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Formation




Programme de Formation en Management Interculturel : Collaborer avec le Bénin

1. Objectifs de la Formation
Objectif général :

o Développer les compétences nécessaires pour gerer efficacement des équipes
multiculturelles en contexte professionnel entre I'Afrique et la France.

Objectifs spécifiques :

o Comprendre les différences culturelles entre les pays africains et la France.

« Adapter son style de management pour favoriser la collaboration et la performance des
équipes.

o Acquérir des outils pour résoudre les conflits interculturels et améliorer la
communication au sein des équipes.

Compétences visees :

« A I’issue de la formation, les participants seront capables de gérer efficacement des
¢quipes multiculturelles, comprendre les diversités culturelles africaines et francaises, et
adapter leur style de management en conséquence.

2. Public Visé

o Managers, chefs d’équipe, et professionnels travaillant dans des entreprises ou
organisations impliquées dans des relations professionnelles entre 1’ Afrique et la France.

3. Prérequis

o Aucun prérequis spécifique.
o Une ¢évaluation du niveau est organisée avant la formation pour adapter le contenu aux
besoins des participants.

4. Contenu Pédagogique
Jour 1 : Compréhension des Cultures Béninoises

o Introduction au management interculturel : Importance et défis.

« Analyse des valeurs culturelles et des dimensions culturelles de 1’ Afrique et de la France.

« Identification des différences culturelles en matieére de communication, de prise de
décision, de hiérarchie, etc.



Jour 2 : Adaptation du Management aux Cultures Béninoises

Techniques pour favoriser la communication interculturelle au sein de I’équipe.
Gestion des conflits interculturels : Sources et résolutions.
Adaptation du style de leadership en fonction des attentes culturelles.

Jour 3 : Pratiques de Management Interculturel

Développement de compétences en intelligence culturelle.
Gestion des €équipes virtuelles internationales : Défis et bonnes pratiques.
Etudes de cas et mises en situation pour appliquer les concepts appris.

5. Méthodologie

Approche interactive et participative : Combinaison de présentations, études de cas,
exercices de groupe, jeux de role, et discussions.

Supports pédagogiques : Ressources en ligne, vidéos, manuels, et plateforme
d’apprentissage LES LANGUES D’AFRIQUE ACTIVITIES.

Modalités d’apprentissage : Formation hybride, en présentiel et/ou en visioconférence,
avec des travaux autonomes.

6. Modalités d’Evaluation

Evaluation formative : Réalisée tout au long de la formation pour mesurer la
compréhension et I’application des concepts.
Evaluation finale : Vérification de la maitrise des compétences enseignées.

7. Durée de la Formation

Dur¢e totale : 3 jours (21 heures).
Modalités : Sessions en face a face ou en visioconférence, avec des exercices et travaux
en autonomie.

8. Moyens Pédagogiques et Techniques

Supports numeriques : Plateforme ACTIVITIES pour les ressources pedagogiques et
LIVE pour les sessions en visioconférence.
Matériel de formation : Ordinateurs, acces internet, manuels, et outils interactifs.

9. Dispositif d’Accueil et de Suivi

Entretien d’accueil : Diagnostic personnalis€ pour €valuer les besoins spécifiques des
participants.

Accompagnement individualisé : Suivi tout au long de la formation et apres la formation
pour évaluer I’impact.



10. Accessibilité

« Formation accessible aux personnes en situation de handicap, avec des aménagements
spécifiques si nécessaire.

11. Qualifications des Formateurs

« Formateurs expérimentés en management interculturel, avec une expertise dans les
cultures africaines et francaises.

12. Tragabilité et Suivi des Progressions

o Outils de suivi : Feuilles de présence, rapports d’évaluation, et feedback personnalisé.

13. Ethique et Déontologie

« Respect des apprenants, confidentialité¢ des informations, et adaptation des méthodes aux
besoins spécifiques de chaque participant.

14. Tarif et Financement

o Tarif: 2500 € HT.
o Financement : Possibilit¢ de prise en charge par des dispositifs de financement
professionnels (OPCO, etc.).

15. Délai d'Acces a la Formation

 Inscription et Planification : Délai de 14 jours requis avant le début de la formation.
o Adaptation aux Besoins : Ce dé¢lai permet de personnaliser le programme en fonction des
résultats du test de positionnement.

16. Flexibilité

« Horaires : Formation adaptable en semaine, en soirée, ou le week-end pour répondre aux
contraintes des participants.

17. Inscription et Contact

« Contact : Pour toute information complémentaire, contactez-nous a
info@leslanguesdafrique.com ou au 09 88 28 85 65.
« Inscription : Via notre site web ou directement aupres de notre équipe pédagogique.



Pour toute information :

o Téléphone : 09 88 28 85 65
o E-mail : info@leslanguesdafrique.com
« Réservez un diagnostic gratuit : Cliquez ici


https://www.leslanguesdafrique.com/home/getQuote

